
SEPPmail iOS App
 

Detaillierter Beschrieb des Prozesses anhand eines iOS Gerätes

Beim Starten der „SEPPmail App“ erscheint folgendes Fenster:

Darin wird kurz beschrieben wie die iApp verwendet werden kann. Die iApp muss für die Entschlüsselung eines erhaltenen
WebMails nicht vorgängig gestartet werden. Empfangen Sie auf Ihrem iPhone/iPad ein „Patented Enhanced Secure WebMail“
wird dieses in Apples Mail-Programm gespeichert. Beim Öffnen des E-Mails erscheint ein Anhang „secure-email.html“. Darin ist
die verschlüsselte Nachricht gespeichert.

Wählen Sie nun „In „SEPPmail App“ öffnen“ um die Nachricht der iApp zu übergeben. Daraufhin wird „SEPPmail App“ geöffnet
und der erste Schritt der üblichen Entschlüsselungsprozedur angezeigt:

Um die vertrauliche Nachricht entschlüsseln zu können, müssen Sie diese Datei der „SEPPmail App“ übergeben. Dafür muss
das Attachment solange angewählt werden, bis folgendes Fenster erscheint.
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Angebot anfordern Online Demo Dokument bestellen

Sie können die Nachricht nun wie gewohnt entschlüsseln:

Optional können Sie die gewünschte Sprache auswählen.

Klicken Sie auf „OK“. Bei diesem Schritt werden die verschlüsselten Daten an den absendenden Server sicher übermittelt.
Entsprechend dauert dieser Schritt am längsten. Je nach Grösse der verschlüsselten Nachricht und des zur Verfügung
stehenden Datennetzes (WLAN, 3G, Signalstärke, etc.) kann die Antwortzeit sehr unterschiedlich sein.

Sobald die Daten erfolgreich hochgeladen wurden, werden Sie aufgefordert Ihr Passwort einzugeben. Bei der erstmaligen
Nutzung der „Patented Enhanced Secure WebMail“-Technologie sollten Sie Ihr Initialpasswort in einer SMS erhalten haben.
Sie können problemlos zur SMS-Anwendung wechseln, die „SEPPmail App“ bleibt solange aktiv.

Wurde das Passwort korrekt eingegeben wird nun die entschlüsselte Nachricht angezeigt.

Zuletzt haben Sie die Möglichkeit, Ihr Passwort zu ändern.

Um sicherzugehen, dass die entschlüsselte Nachricht auf dem iPhone/iPad nicht mehr einsehbar ist, müssen Sie auf das
„Home“-Symbol innerhalb des Browsers klicken.
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