Anmeldung beim SecureMail-System von Fritzenwallner-Gandler
GmbH zur E-Mailverschlisselung - Kurzanleitung

Die digitale Kommunikation ist aus dem privaten und dem geschaftlichen Alltag kaum
noch wegzudenken. Damit verbunden ist jedoch auch die Gefahr des Datenver-
lusts bzw. -diebstahls und der Datenmanipulation. Nachrichten und Dateien mit
hochsensiblen Informationen mussen taglich auf sichere und dennoch benutzer-
freundliche Weise rund um die Welt ausgetauscht werden.

Warum Unternehmen Verschliisselung brauchen

Um sowohl interne Daten als auch die der Kunden und Partner zu schutzen, gibt
es inzwischen eine Vielzahl an Gesetzen, Regulierungen und Anforderungen, welche
Unternehmen zu befolgen haben. Darunter ist auf europaischer Ebene insbesondere
die EU-Datenschutzgrundverordnung (EU-DSGVO) zu nennen, die Unternehmen
beachten mussen. Zudem ist uns der Schutz lhrer Daten ein grof3es personliches
Anliegen.

Um diesen Anspriichen gerecht zu werden, haben wir uns entschlossen, Ihnen kuinf-
tig vertrauliche Informationen/Unterlagen per Mail nur mehr in verschlisselter Form
zukommen zu lassen.

Start Anmeldeprozess:

Wir bitten Sie, sich Uber unser Zugangsportal fir die Nutzung des Verschlisse-
lungsdienstes uber SecureMail — Fritzenwallner-Gandler anzumelden und sich dafur
ein paar Minuten Zeit zu nehmen:

Anmeldung tUber unsere Homepage - http://www.fritzenwallner-gandler.at - Einstieg
auf das Zugangsportal durch Anklicken des Buttons E

Oder direkt Uber die den Link: https://securemail.fritzenwallner-gandler.at/web.app

1. Klicken Sie in der Mentizeile oben links auf den Button ,Registrieren” — es erfolgt

die Weiterleitung auf die Seite ,Neuen Benutzer registrieren (siehe Abbildung un-
ten).
Erfassen Sie Ihre E-Mailadresse (unter welcher wir Sie erreichen) und lhren vol-
len Namen. Vergeben Sie ein Passwort und eine Sicherheitsfrage mit Antwort,
damit Sie fur den Fall, dass Sie das Passwort vergessen haben, dieses uber die
Sicherheitsfrage selbstandig ricksetzen kénnen. Die Handy-Nr. ist hilfreich, wenn
wir Ihnen im Bedarfsfall ein neues Passwort per SMS zusenden mussen. Pass-
wort und Sicherheitsfrage sind ausschlie3lich Ihnen bekannt.


http://www.fritzenwallner-gandler.at/
https://securemail.fritzenwallner-gandler.at/web.app

Neuen Benutzer registrieren

@ Bitte geben Sie Ihren Namen und E-Mail-Adresse ein und seizen ein Passwort sowie eine Sicherheitsfrage und -antwort.

* E-Mail-Adresse: | | |

Voller Name: | |
Sprache: | Deutsch W |
© Passwortkriterien O Passwort-Mindestiange: 8

O Passwort bestatigen

% Neues Passwort: | |

*% Passwort bestitigen: | |

Bitte wanlen Sie eine Sicherheitsirage, deren Antwort nur Ihnen bekannt ist. Sie wird
im Passwort-Riicksetzungs-Prozess sowohl online als auch telefonisch von unserem
Support-Team verwendet werden.

© Passwort-Riicksetzung

% Sicherheitsfrage: |

* Antwort: |

| Geben Sie eine Sicherheitsfrage ein oder wahlen Sie: v |

Handynummer: |

Bitte geben Sie die Telefonnummer im internationalen Format (z.B. 0041123456789)

ein.
PIBVEE x soorecnen

AbschlieRend klicken Sie auf "Weiter".

Kontrollieren Sie nun am Folgebildschirm bitte nochmals die erfassten Anmelde-
daten auf Richtigkeit. Sind die Daten ok, so klicken Sie auf ,Speichern®. Die An-

meldung ist abgeschlossen. Sollten Sie etwas unrichtig erfasst haben, so starten
Sie den Anmeldeprozess bitte mit Wiederholung ab Punkt 1. nochmals neu.



3. Nach erfolgreicher Anmeldung erhalten Sie die folgende Mitteilung:

fritzenwallner | gandler

Erfolg

@ Die Aktivierungs-E-Mail wurde an Ihre Adresse gesendet. Bitte folgen Sie den Anweisungen in der E-Mail

Nach Bestatigung der Aktivierungs-E-Mail (Doppelklicken auf Link im Mail) ist der
Anmeldeprozess abgeschlossen

Sie erhalten von uns ein verschliisseltes E-Mail:

Sie kdnnen nun kinftig von uns zugestellte, verschlisselte E-Mails durch Eingabe
Ihrer E-Mailadresse mit Passwort 6ffnen. Folgen Sie einfach den Anweisungen in der
erhaltenen E-Mail und durch Eingabe lhrer E-Mailadresse sowie ihres Passwortes
kénnen Sie die verschlisselte E-Mail im Klartext lesen und eventuell angefligte Da-
teianhénge oOffnen. Sie konnen die entschlisselte E-Mail durch Anklicken von "Spei-
chern als" in ihrem Outlook-System 6ffnen bzw. in einem Outlook-Ordner abspei-
chern.

Sie mdchten uns verschliisselt eine Nachricht zukommen lassen:

Nutzen Sie unser Zugangsportal  https:/securemail.fritzenwallner-gandler.at/web.app
auch, um uns vertrauliche Nachrichten (auch mit Dateianhang) zu Ubermitteln.

Weitere Informationen, Leitfaden, Hilfestellungen zu SecureMail Fritzenwallner-
Gandler (Seppmail) finden Sie auch auf unserer neuen HomePage unter:

https://www.fritzenwallner-gandler.at/de/service info/seppmail/.

Bei Fragen zur Verwendung von unserem SecureMail-System stehen wir Ihnen ger-
ne zur Verfigung.
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